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Naunau Fakama‘ala‘ala ‘o e Medicaid
Fakamatala ki he ngaue talitali kakai mo e kau
fakahoko ngaué:

Na‘e fa‘u ‘a e ngaahi tohi ‘i he telefoni ko ‘eni mo e ngaahi fehu'i ‘oku fa‘a ‘eké (FAQs) ke
tokoni ki he kau mémipa Medicaid ké nau ‘ilo ‘a e me‘a ke fakahoko ‘i hono toe vakai‘i ‘enau
keisi. ‘Oku mau fale'i koe ké ke ngaue‘aki ki he lahi taha ‘e ala lava ‘a e fakalea ‘oku ‘oatu i
he tohi mo e ngaahi konga ‘o e FAQ ‘i he taimi ‘oku ke talanoa ai fekau‘aki mo e ngaahi liliu
ko ‘eni.

Ko e ngaahi liliu ki he Medicaid— mo e ngaahi sitepu ‘oku fie ma‘u ke fakahoko ‘e ha taha—
‘oku faingata‘a ke fakamatala‘i mo mahino'i ‘i he taimi tatau pé, ‘Okd mau faka‘amu ke
fakafaingofua kia koe ‘i he faingofua taha ‘e ala lava mo e kakai ‘oku ke fakahoko fatongia
ki ai. Ko e fakalea ‘i he tohi ngaue ko ‘eni kuo fakahoko ki ai hano vakai‘i faka‘auliliki ‘o e lea
ke tokoni ki hono fakafaingofua ke mahino‘i mo ngaue ‘aki ‘a e fakamatala mahu‘inga ko
‘eni.

Tohi:

Lolotonga ‘a e mahaki fakamamanilahi ‘o e COVID-19, ko e kakai na‘e ‘i ai ‘enau Medicaid
na‘a nau kei lesisita pé, ‘o tatau ai pé na‘e ‘ikai ke kei lava ké nau kau. ‘Oku ‘ikai kei hoko ‘a e
COVID-19 ko ha tu‘unga fakatu‘utamaki ki he mo‘ui. ‘Oku ‘uhinga ‘eni ‘e fie ma‘u ke toe
vakai'i ‘a e kotoa ‘o e ngaahi keisi Medicaid ke ‘ilo‘i ‘a kinautolu ‘oku kei lava ke kau.

Na‘e kamata ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘a e ngaahi vakai‘i ‘o
kinautolu ‘oku lava ke kau ‘i Ma‘asi 1, 2023 ‘Oku ‘uhinga ‘eni ‘e lava ke mole ‘a ho‘o
malu‘i mo‘ui Medicai pe ko ha mémipa ho famili kapau ‘e ‘ikai ké ke toe kualifai ki he
Medicaid. Té mau toe vakai‘i ho‘o keisi ‘i ha taimi kimu‘a ‘i Ma‘asi 2024 ke ‘ilo‘i pe ‘oku ke
kei kualifai ki he Medicaid.

‘E fetu‘utaki atu kia koe ‘i he meili pe ‘Tmeili ‘i he maau ke vakai ki ho'o keisi. Té ke lava ‘o
telefoni ki he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué (DWS) pe vakai ‘a emyCase
kapau ‘oku ke fie ma‘u ke ‘ilo ‘a e mahina ‘e toe vakai‘i ai ho‘o keisi.

‘Oku ‘ikai fie ma‘u ké ke fakahoko ha me‘a kae ‘oua kuo toe vakai‘i ho‘o keisi. Té ke lava ‘o
ngaue ‘aki ho‘o ngaahi monua‘ia ‘i he angamaheni kae ‘oua kué mau fakakakato hono toe
vakai‘i ho‘o keisi. Ko e me‘a pé ‘oku fie ma‘u ké ke fakahokd ko hono fakapapau'i ‘oku tonu
‘a e fakamatala ‘okd mau ‘oatu.

e Fakapapau‘i ‘oku a‘u ho‘o fakamatala ki he ‘ahé ni.
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e Té ke lava ‘o vakai'o ‘a e tonu ho'o fakamatala ‘i ho‘o ‘akauni myCase.

‘E fie ma‘u koe ké ke fakatonutonu ‘a ho‘o fakamatala kapau na‘a ke toki hiki pe kuo liliu ha
taha ‘i ho‘o fakamatala fetu‘utaki (‘o hangé ko ho‘o fika telefoni pe tu‘asila Tmeili). ‘E ‘oatu ‘e
he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue (DWS) ki he Kau Ngaué ha tohi ‘oku fakalea ‘aki ha taha
‘0 e ngaahi me‘a ko ‘eni.
e ‘Oku kei lava ke kau ki he malu‘i mo‘ui Medicaid.
e ‘Oku ‘ikai lava ké ke toe kau ki he Medicaid. ‘E ha ‘i he tohi ‘a e ngaahi sitepu té ke
lava ke fakahoko ke ma‘u ha malu‘i mo‘ui kehe.
e ‘Oku fie ma‘u ‘a e fakamatala lahi ange ke vakai pe ‘oku kei lava ké ke kau ki he
Medicaid. ‘E fakakau ‘i he tohi ‘a e ngaahi foomu ké ke fakafonu pea ‘e malava ke
‘eke ai ha ngaahi tohi ngaue poupou (‘o0 hangé ko e ngaahi talitotongi, fakamatala
mei he pangikeé, etc.).

Tokanga ki he ngaahi taimi ‘oku ngata ki ai.
‘E lava ke mole ‘a ho'o ngaahi monu‘ia Medicaid kapau ‘e ‘ikai ké ke fakafoki ‘a e
ngaahi foomu pe ‘ikai ma‘u ‘a e ngaahi taimi ‘oku ‘osi ki ai.
Té ke loto ké u vakai ke fakapapau‘i ‘oku tonu ho‘o fakamatala. Té u lava ke
fakatonutonu ‘a e fakamatala ko ia ‘i he taimi ni kapau té ke loto ki ai, pe té ke lava ‘o
telefoni ki ha taha ‘o e ngaahi fetu‘utaki ko ‘eni ke fakatonutonu ho‘o fakamatala:

e Ko ho‘o palani mo‘ui

e Ko e Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he 1-866-435-7414

e Ko ha fakafofonga ‘o e polokalama ki he mo‘ui ‘i he 1-866-608-9422

‘Oku ‘i ai ha‘o ngaahi fehu‘i?
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FAQ

Ko e ha ‘oku ‘i ai ‘a e ngaahi liliu ki he Medicaid?

Lolotonga ‘a e mahaki fakamamanilahi ‘o e COVID-19, ko e kakai na‘e ‘i ai ‘enau Medicaid
na‘a nau kei lesisita pé€, ‘o tatau ai pé na‘e ‘ikai ke kei lava ké nau kau. ‘Oku ‘ikai kei hoko ‘a
e COVID-19 ko ha tu‘unga fakatu‘utamaki ki he mo‘ui. ‘Oku ‘uhinga ‘eni ‘e fie ma‘u ke toe
vakai‘i ‘a e kotoa ‘o e ngaahi keisi Medicaid ke ‘ilo‘i ‘a kinautolu ‘oku kei lava ke kau.

Na‘e kamata ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘a e ngaahi vakai‘i ‘o
kinautolu ‘oku lava ke kau ‘i Ma‘asi 1, 2023 ‘Oku ‘uhinga ‘eni ‘e lava ke mole ‘a ho‘o
malu‘i mo‘ui Medicai pe ko ha mémipa ho famili kapau ‘e ‘ikai ké ke toe kualifai ki he
Medicaid. Té mau toe vakai‘i ho‘o keisi ‘i ha taimi kimu‘a ‘i Ma‘asi 2024 ke ‘ilo‘i pe ‘oku ke
kei kualifai ki he Medicaid.

Ko e ha ‘oku fie ma‘u ké u fakahoké?
‘Oku ‘ikai fie ma‘u ké ke fakahoko ha me‘a kae ‘oua kuo toe vakai‘i ho‘o keisi. Té ke lava ‘0

ngaue ‘aki ho‘o ngaahi monua‘ia ‘i he angamaheni kae ‘oua kué mau fakakakato hono toe
vakai‘i ho‘o keisi. Fakapapau‘i ‘'oki mau ma‘u ‘a e fakamatala fetu‘utaki totonu kia koé. Té
ke lava ‘o vakai‘i ‘a e tonu ho'o fakamatala ‘i ho'o ‘akauni myCase.

e Fakatonutonu ‘a ho'o fakamatala kapau na‘a ke toki hiki pe kuo liliu ha taha ‘i ho‘o
fakamatala fetu‘utaki (‘o hangé ko ho‘o fika telefoni pe tu‘asila Tmeili).

Té ke lava foki ‘o telefoni ki ha taha ‘i he ngaahi fetu‘utaki ko ‘eni ke fakatonutonu
ho‘o fakamatala:

e Ko ho‘o palani mo‘ui
e Ko e Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he 1-866-435-7414
e Ko ha fakafofonga ‘o e polokalama ki he mo‘ui ‘i he 1-866-608-9422

Anga féfé ké u ‘ilo pe ‘oku ou kei lava ‘o kau ki he Medicaid?
Tokanga ‘aupito ki ho‘o ‘akauni, meili, mo e ‘akauni myCase. ‘E fakatonutonu ‘e he
Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué (DWS) ho‘o ‘akauni myCase pea ‘oatu kia
koe ‘a e tohi pe ‘imeili hili hono toe vakai‘i ‘o e keisi.

8.23_Medicaid Unwinding Toolkit_Tonga 3


https://jobs.utah.gov/mycase/
https://jobs.utah.gov/mycase/

Utah Department of
Health & Human Services
\ 4

Integrated Healthcare

‘E ‘oatu ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ha tohi ‘oku fakalea ‘aki ha
taha ‘o e ngaahi me‘a ko ‘eni:
e ‘Oku kei lava ké ke kau ki he malu‘i mo‘ui Medicaid.
e ‘Oku ‘ikai lava ké ke toe kau ki he Medicaid. ‘E ha ‘i he tohi ‘a e ngaahi sitepu té ke
lava ke fakahoko ke ma‘u ha malu‘i mo‘ui kehe.
e ‘Oku fie ma‘u ‘a e fakamatala lahi ange ke vakai pe ‘oku kei lava ké ke kau ki he
Medicaid. ‘E fakakau ‘i he tohi ‘a e ngaahi foomu ké ke fakafonu pea ‘e malava ke
‘eke ai ha ngaahi tohi ngaue poupou (‘o hangé ko e ngaahi talitotongi, fakamatala
mei he pangikeé, etc.).

‘E anga féfé ha‘aku ma‘u hoku ‘aho toe vakai‘i?
Té ke lava ‘o vakai ho'omyCase pe telefoni ki ha taha ‘o e ngaahi fetu‘utaki ko ‘eni kapau
‘oku ke fie ma‘u ke ‘ilo ‘a e mahina ‘e toe vakai‘i ai ho‘o keisi.

e Ko ho‘o palani mo‘ui

e Ko e Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he 1-866-435-7414
e Ko ha fakafofonga ‘o e polokalama ki he mo‘ui ‘i he 1-866-608-9422

Ko e ha ‘oku fie ma‘u ké u fakahoko hili hono toe vakai'‘i ‘eku keisi?
Muimui ‘i he ngaahi fakahinohino ‘i he tohi na‘a ke ma‘u mei he Potungaue ki he Ngaahi

Ngaue ki he Kau Ngaué. Fakakakato ‘a e kotoa ‘o e ngaahi foomu toe vakai‘i pea ‘omai ‘i he
meili pe ko e ‘Tmeili ki he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he vave taha ‘e
ala lava ke tokoni ki hono fakasi‘isi‘i ‘o e ngaahi feavaaki ‘i ho‘o malu'i fakafaito‘o.

Té nau ala fie ma‘u ha fakamatala lahi ange ke vakai pe ‘oku kei lava ké ke kau ki he
Medicaid. Té nau ‘oatu ha tohi ‘oku fakakau ai ha ngaahi foomu ké ke fakafonu pea ‘e
malava ke ‘eke ai ha ngaahi tohi ngaue poupou (‘o hangé ko e ngaahi talitotongi,
fakamatala mei he pangikeé, etc.). Fakafonu ‘a e ngaahi foomu pea ‘omai ‘i he vave taha ‘e

ala lava ke fakasi‘isi‘i ha ngaahi feavaaki ‘i he malu‘i mo‘ui.

‘Ave ho‘o ngaahi foomu toe vakai‘i kuo ‘osi hono fakakakaté ki he:
DWS, PO Box 143245, Salt lake City, UT 84114-3245)
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Ko e ha e me‘a ‘e hoko kapau ‘e ‘ikai ké ke ‘ave ‘a e tohi ngaué pe
ko e ngaahi tohi ngaue poupou?

‘E ala mole ho‘o malu‘i mo‘ui Medicaid. ‘Omai ha ngaahi foomu pe tohi ngaue poupou ki he
Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he vave taha ‘e ala lava. ‘Oku tuku atu ‘a e
‘aho ‘e 90 ke kole ké nau toe vakai‘i ho‘o keisi kapau ko e mole ho‘o ngaahi mond‘ia
Medicaid koe‘uhi ko e ‘ikai ke ‘omai ‘a e tohi ngaue pe ngaahi tohi ngaue poupod.

‘Ave ho‘o ngaahi foomu toe vakai‘i kuo ‘osi hono fakakakaté ki he:
DWS, PO Box 143245, Salt lake City, UT 84114-3245)

Ko e ha té u lava ke fakahoko kapau ‘e mole ‘eku malu‘i mo‘ui
Medicaid?
‘Okd mau loto ke ma‘u ‘e he kotoa ‘o e kakai ‘lutaa ‘a e malu‘i mo‘ui pea kenau nofo
malu. ‘E ‘oatu ‘a e ngaahi me‘a ko ‘eni kapau ‘oku ‘ikai ké ke toe kualifai ki he Medicaid:
e Ko e tohi ‘oku ne fakaha atu ‘a e taimi ‘oku ngata ai ho‘o malu‘i mo‘ui Medicaid
e ‘E hiki koe ‘i he taimi pé ko ia ki he Health Insurance Marketplace ‘a e pule‘anga
(kehe ké ke ‘'omai ‘a e tohi ngaue mo e ngaahi tohi ngaue poupou kuo tu‘utu‘uni).
Fakamatala fekau‘aki mo e Health Insurance Marketplace ‘a e pule'anga.
Fakamatala ki he founga ke fakahoko ‘aki ‘a e tangi. ‘Oku ‘uhinga ‘eni té ke lava ‘o
kole ké nau toe vakai‘i ho‘o keisi kapau ‘oku ke pehé ‘oku totonu ké ke kualifai, ka
‘oku ‘oatu ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ha tohi ‘oku ha ai
‘oku ‘ikai ké ke toe kualifai ki he Medicaid.

Tokanga ki he ngaahi taimi ‘oku ngata ki ai.

e Kuo pau ké ke faile ‘a e tangi ‘i loto ‘i he ‘aho ‘e 90.

e ‘E ‘ikai ké ke hiki ‘i he taimi pé ko ia ki he health insurance marketplace ‘a e
pule‘anga kapau kuo mole ‘a ho'o ngaahi mond‘ia Medicaid koe‘uhi ko e ‘ikai ké ke
fakafoki ‘a e tohi ngaue na‘a nau ‘eké.

Ko e ha e ‘uhinga ke hiki ‘i he taimi pé ko ia ki he health insurance
marketplace ‘a e pule‘anga?

Ko e kakai ‘oku ‘ikai toe lava ke kau ki he Medicaid ‘e hiki ‘i he taimi pé ko ia ki he Health
Insurance Marketplace ‘a e pule‘anga (healthcare.gov). ‘Oku lolotonga ‘i ai ha founga
‘otométiki ke fakahoko ‘aki ‘a e hiki ko ‘eni kehe ke fakahoko ‘aki ha faitu‘utu‘uni. ‘E ‘ikai ke
hoko ‘a e hiki kapau kuo mole ‘enau malu‘i Medicaid koe‘uhi ko e ‘ikai ke fakakakato pea
fakafoki ‘a e tohi ngaué.
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Ko e ha ha toe ngaabhi fili malu‘i mo‘ui kehe ‘oku ‘i ai?

Ko kinautolu ‘oku ‘ikai kualifai ki he malu‘i mo‘ui Medicaid ‘e kei lava pé ke ma‘u ha‘anau
malu’i ‘o fou ‘i he Health Insurance Marketplace ‘a e pule‘anga pe healthcare.gov. Ko e
tokolahi ‘o e kakai ‘okd nau kualifai ki he ngaahi fakahaofi pa‘anga ‘i ha palani mo‘ui ‘o
fakasi‘isi‘i ‘enau totongi fakamahina mo e kaunga totongi. ‘Oku makatu‘unga ‘a e ngaahi

fakahaofi pa‘anga ‘i he tokolahi mo e ma‘u‘anga pa‘anga ‘a e ‘api. Ko e kotoa ‘o e ngaahi
palani ‘i he Maketi ‘oku nau totongi ‘a e ngaahi me‘a hangé ko e ngaahi faito‘o kuo tohi,
‘a‘ahi ki he toketaa, tokangaekina fakavavevave, ‘a‘ahi ki he falemahaki, mo e ngaahi me'a
lahi ange.

‘Oku ‘i ai ‘a e ‘aho ‘e 60 ke kole ai ‘a e kakai kuo mole ‘a e Medicaid ki he malu‘i mo‘ui ‘i he
Maketi. ‘Oku angamaheni ke ‘i ai ‘a e vaha‘'ataimi ‘ata ke lesisita ‘i he ta‘u takitaha ‘a ia ‘oku
lava ai ‘a e kakai ‘o lesisita ki ha malu‘i mo‘ui. ‘Okd nau toki faka‘ata pé ha taha ke lesisita
lolotonga ha ‘ata ‘a e lesisita, tukukehe ‘o ka ‘i ai ha‘anau “me‘a kualifai ‘i he mo‘ui.” ‘E lau ko
e “me‘a kualifai ‘i he mo‘ui” kapau ‘e ‘ikai toe kualifai ha taha ki he Medicaid. ‘Oku ‘uhinga
‘eni ‘oku ‘i ai ‘a e ‘aho ‘e 60 ‘oku faka‘ata ki he kakai hili ‘a e ngata ‘enau ngaahi
moni‘ia Medicaid ké nau lesisita ki ha palani malu‘i mo‘ui fo‘ou.

Té ke tali koe ki he vaha‘ataimi faka‘ata ‘o e lesisita ‘o kapau ‘e ‘ikai ké ke lesisita ki ha palani
malu‘i mo‘ui fo‘ou ‘i loto ‘i he ‘aho ‘e 60 ‘i he ngata ‘a ho‘o ngaahi mond‘ia Medicaid. ‘Oku
toe mahu‘inga foki ke ‘ilo‘i ‘ikai ‘ave koe ki he maketi malu‘i mo‘ui lelei ‘a e fetulolo kapau ‘e
mole ho‘o ngaahi monu‘ia Medicaid koe‘uhi he na‘e ‘ikai ke a‘usia ‘a e fakangatangata, pe
fakafoki ‘a e pepa pe ngaahi fakamatala fakapepa na‘e kole ‘e he DWS.

Ko e ha ‘a e “me‘a kualifai ‘i he mo‘ui?”

e ‘Oku ke mali pe vete.

e ‘Oku fanau'‘i ha‘o pépé pe ohi ha tamasi‘i.

e ‘Oku maldld ha taha ‘oku nofo ‘i ho ‘api (ko ha taha ‘oku ne keleimi ho‘o ngaahi
tukuhau)

e Liliu ‘a e tokolahi ‘o e kakai ‘i ho ‘api (ko e kakai eni ‘oku ke keleimi ‘i ho‘o ngaahi
tukuhat)

e Liliu‘a e ma‘u'anga pa‘anga ‘i ho ‘api (pe ‘oku hiki pe holo)

e ‘Oku ‘ikai ké ke toe kualifai ki he Medicaid pe CHIP koe'uhi kuo hiki ho'o ma‘u‘anga
pa‘anga.
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e Kuo mole ‘a e malu‘i mo‘ui na‘a ke ma‘u mei ho‘o pule ngaué pe ngaue‘anga.

e Kaniseli ‘e ho‘o palani malu‘i mo‘ui ‘a ho'o mo‘ui, neongo ku6 ke totongi ho‘o ngaahi
malu’i.

e Kuo ‘osi ‘a e taimi ‘o e malu‘i COBRA

e Kuo hoko ho ta‘u 26 pea ‘ikai lava ké ke kei ‘i he malu‘i mo‘ui ho‘o ongo matu‘a.

e Hiki ki ha kolomu‘a, siteiti, pe kouti ZIP fo‘ou.

e ‘Oku ke ‘ata mei he ‘api popula.

e ‘Oku ke a‘usia ‘a e fakamamabhi ‘i ‘api.

e Kuo hoko ha fehalaki ké ne ta‘ofi koe mei ho‘o ma‘u ha malu‘i mo‘ui ‘i hono
tukuange koe mei he Kau Tadu.

Telefoni ki he 211 ke ta‘ofi ha ‘apoinimeni ta‘etotongi mo e Take Care Utah kapau té ke fie
ma‘u ha tokoni ke lesisita ki ha palani malu‘i mo‘ui fo‘ou.

‘E mamafa ‘a ‘eku malu‘i mo‘ui fo‘ou?

Ko e tokolahi ‘o e kakai ‘oku nau kualifai ki he ngaahi fakahaofi pa‘anga ‘i he ngaahi palani
mo'‘ui ‘o fakasi‘isi‘i ‘enau totongi fakamahina mo e kaunga totongi. ‘Oku makatu‘unga ‘a e
ngaahi fakahaofi pa‘anga ‘i he tokolahi mo e ma‘u‘anga pa‘anga ho ‘api. Ko e kotoa ‘o e
ngaahi palani ‘i he Maketi ‘okd nau totongi ‘a e ngaahi me‘a hangé ko e ngaahi faito‘o kuo
tohi, ‘a‘ahi ki he toketad, tokangaekina fakavavevave, ‘a‘ahi ki he falemahaki, mo e ngaahi
me’a lahi ange.

Anga féfé ‘eku faile ha tangi?

‘Oku ‘uhinga ‘a e kole te ke lava ‘o kole ki he Potungaue ‘o e kau ngaue ke toe vakai‘i ho‘o
me‘a ‘oku hoko kapau ‘oku ke pehe ‘oku totonu ke fe‘unga, ka na‘a nau ‘oatu ha tohi ‘oku
pehe ‘oku ‘ikai ke toe fe‘unga mo Medicaid. Kapau ‘oku ‘ikai ké ke tui tatau mo ha tu‘utu‘uni
ki he lava ke kau pea loto ke tangi, kuo pau ke ‘ave ‘a e kole ki he hop¢ ‘i loto ‘i he ‘aho ‘e 90
mei he ‘aho ‘o e fanongonongo na‘e ‘ikai ké ke tui tatau mo ia.

Ko e ngaahi fakatonutonu ‘oku totonu ‘a e Medicaid mo e lava ke kau ‘a e CHIP kuo pau ke
faile ia ‘i he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué (DWS), Va‘a ‘o e Ngaahi Hopé.
‘E fie ma‘u ké ke fakakakato ‘a e foomu pea fakafoki ia ki he DWS. Vakai ki he DWS website
ki he foomu mo e fakamatala fekau'aki mo e ngaahi fakatonutonu ‘oku totonu. Ka ‘oku ‘i ai
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ha‘o ngaahi fehu'i, té ke lava ‘o ‘Tmeili ki he fairhearings@utah.gov pe telefoni ki he 1-877-
837-3247.

‘Ave ho‘o kole kuo ‘osi hono fakakakaté fekau‘aki mo ha fakatonutonu ‘oku totonu
ki he:

Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué - Ngaahi Fakatonutonu ‘oku Totonu

PO Box 143245, Salt Lake City, UT 84114-3245

‘E lava ké u fakakakato vave ‘a ‘eku Medicaid?

‘Ikai. ‘Okud mau kole atu ké ke tatali kae ‘oua kuo faka‘aho ho‘o kole ke toe vakai‘i koe‘uhi
‘oku lahi ‘emau ngaahi keisi ke toe vakai‘i. ‘Oku ‘ikai fie ma‘u ké ke fakahoko ha me‘a kae
‘oua kuo toe vakai‘i ho'o keisi. Té ke lava ‘o ngaue ‘aki ho‘o ngaahi mond‘ia ‘i he
angamaheni kae ‘oua kué mau fakakakato hono toe vakai‘i ho‘o keisi.

e Fakapapau'i ‘okd mau ma‘u ‘a e fakamatala fetu‘utaki totonu kia koé. Té ke lava ‘o
vakai‘i ‘a e tonu ho'o fakamatala ‘i ho‘o ‘akauni myCase.

e Fakatonutonu ‘a ho'o fakamatala kapau na‘a ke toki hiki pe kuo liliu ha taha ‘i ho‘o
fakamatala fetu‘utaki (‘o hangé ko ho‘o fika telefoni pe tu‘asila Tmeili).

Anga fefe ke vave ‘a e ngaue ki he‘eku kole toe vakai‘i

‘Oku ‘ikai fie ma‘u ké ke fakahoko ha me‘a kae ‘oua kuo toe vakai‘i ho‘o keisi. Té ke lava ‘o
ngaue ‘aki ho‘o ngaahi monua‘ia ‘i he angamaheni kae ‘oua kué mau fakakakato hono toe
vakai‘i ho‘o keisi. Neongo i3, ‘oku ‘i ai ha ngaahi me‘a ‘e ni‘ihi té ke lava ke fakahoko ke vave
mo faingofua ai ‘a e ngaué.

e Fakatonutonu ‘a ho'o fakamatala kapau na‘a ke toki hiki pe kuo liliu ha taha ‘i ho‘o
fakamatala fetu‘utaki (‘o hangé ko ho‘o fika telefoni pe tu‘asila ‘TImeili). Té ke lava ‘o
fakatonutonu ho‘o fakamatala ‘i ho'o ‘akauni myCase.

e ‘E fakaha atu ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau kapau té nau fie ma‘u
ha ngaahi tohi ngaue poupou ke vakai pe ‘oku ke kei kualifai ki he Medicaid (‘o
hangé ko e ngaahi talitotongi, fakamatala fakapangikég, etc). ‘Omai ‘eni ‘i he vave
taha té ke lava ‘E tokoni ‘eni ke fakakakato vave ange ‘e he kau ngaue ki ai ‘a ho‘o
kole vakaii.

Ko e ha té u fakahoko kapau ‘oku ‘ikai ké u nofo ‘i ‘luta?
Ko e Utah Medicaid ma‘a e kakai pé ‘oku nofo ‘i he siteiti ‘o ‘lutaa. Kué pau ké telefoni ki he

Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘o fakaha kia nautolu kapau ku6 ke hiki ki
ha siteiti kehe.
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Health & Human Services

¥ Integrated Healthcare

Anga féfe ‘eku tapuni ‘eku keisi Medicae?

Telefoni ki he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he 1-866-435-7414 ‘o kole
kia nautolu ke tapuni ho‘o keisi.
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Anga féfé ‘eku tokoni ki ha taha kuo
mole ‘ene malu‘i mo‘ui Medicaid?

Fakapapau'i ‘oku tonu ‘a e fakamatala ‘a e taha ko ia.
‘E lava k& nau vakai ‘i he ‘initaneti ke fakapapau'i ‘oku tonu ‘enau fakamatala ‘i he‘e ‘akauni
myCase'i he jobs.utah.gov/mycase pe telefoni ki ha taha ‘o e ngaahi fetu‘utaki ko ‘eni ke
fakatonutonu ‘enau fakamatala:

e Ko ‘enau palani mo‘ui
e Ko e Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘i he 1-866-435-7414
e Ko ha fakafofonga ‘o e polokalama ki he mo‘ui ‘i he 1-866-608-9422

Fakaha ki he taha ko ia ke tokanga ‘aupito ki he‘enau
‘akauni myCase, meili, mo e ‘Tmeili.

‘E fakatonutonu ‘e he Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ‘enau ‘akauni
myCase pea ‘ave ‘a e tohi pe ‘Tmeili kia kinautolu hili hono toe vakai‘i ‘o e keisi. Ko e tohi ko
‘eni ‘e fakalea ‘aki ha taha ‘o e ngaahi me‘a ko ‘eni:

e ‘Oku nau kei lava ke kau ki he malu‘i mo‘ui Medicaid.

e ‘Oku ‘ikai lava ké nau toe kau ki he Medicaid. ‘E ha ‘i he tohi ‘a e ngaahi sitepu té
nau lava ke fakahoko ke ma‘u ha malu‘i mo‘ui kehe.

e ‘Oku fie ma‘u ‘a e fakamatala lahi ange ke vakai pe ‘oku kei lava ké nau kau ki he
Medicaid. ‘E fakakau ‘i he tohi ‘a e ngaahi foomu ké nau fakafonu pea ‘e malava ke
‘eke ai ha ngaahi tohi ngaue poupou (‘o0 hangé ko e ngaahi talitotongi, fakamatala
mei he pangikeé, etc.). ‘E fie ma‘u ké nau ‘omai ‘eni ‘i he vave taha té nau lava —
koe‘uhi ke ‘oua té nau tomui ‘i he ngaahi taimi ‘oku ngata ki ai.

Fakapapau'i ‘oku ‘ilo ‘e he taha ko ia ko e ‘aho pé ‘e 90 ‘oku ‘ata kia nautolu ke kole ai ki he
Potungaue ki he Ngaahi Ngaue ki he Kau Ngaué ke toe vakai‘i ‘a e keisi pe na‘e mole ‘a
honau ngaahi mongd‘ia ‘i he Medicaid koe‘uhi ko e ‘ikai kenau ‘ave ‘a e tohi ngaué pe ngaahi
tohi ngaue poupou. ‘Oku mahu‘inga foki ke fakaha ki he taha ko ia ‘e ‘ikai ‘ave kinautolu ‘i
he taimi pé ko ia ki he Health Insurance Marketplace kapau ‘e ‘ikai kenau ma‘u ‘a e taimi
‘oku ngata ki ai, pe fakafoki ‘a e tohi ngaué pe ngaahi tohi ngaue poupou.
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Tokoni‘i ‘a e taha ko ia ke lesisista ki ha palani malu‘i
mo'‘ui kehe.

Ko e kakai ‘a ia na‘e mole ‘enau malu‘i mo‘ui Medicaid koe‘uhi ko e ‘ikai ke fakafoki ‘enau
tohi ngaue, ‘e ala kei ‘i ai ‘a e ‘aho ‘e 90 ke toe ma‘u ai ‘enau malu‘i. Fakaha kia kinautolu ke
‘omai ‘i he vave taha ‘a e foomu toe vakai‘i pe ha tohi ngaue kehe ‘oku fie ma‘u ‘e he DWS.

Ko kinautolu ‘oku ‘ikai kualifai ki he malu‘i mo‘ui Medicaid ‘e kei lava pé ke ma‘u ha‘anau
malu‘i ‘o fou ‘i he Health Insurance Marketplace ‘a e pule‘anga pe healthcare.gov. Ko e
tokolahi ‘o e kakai ‘okd nau kualifai ki he ngaahi fakahaofi pa‘anga ‘i ha palani mo‘ui ‘o
fakasi‘isi'i ‘enau totongi fakamahina mo e kaunga totongi. ‘Oku makatu‘unga ‘a e ngaahi
fakahaofi pa‘anga ‘i he tokolahi mo e ma‘u‘anga pa‘anga ‘a e ‘api. Ko e kotoa ‘o e ngaahi
palani ‘i he Maketi ‘oku nau totongi ‘a e ngaahi me‘a hangé ko e ngaahi faito‘o kuo tohi,
‘a‘ahi ki he toketaa, tokangaekina fakavavevave, ‘a‘ahi ki he falemahaki, mo e ngaahi me'a
lahi ange.

‘Oku ‘i ai ‘a e ‘aho ‘e 60 ke kole ai ‘a e kakai kuo mole ‘a e Medicaid ki he malu‘i mo‘ui ‘i he
Maketi. ‘Oku angamaheni ke ‘i ai ‘a e vaha'ataimi ‘ata ke lesisita ‘i he ta‘'u takitaha ‘a ia ‘oku
lava ai ‘a e kakai ‘o lesisita ki ha malu‘i mo‘ui. ‘Okd nau toki faka‘ata pé ha taha ke lesisita
lolotonga ha ‘ata ‘a e lesisita, tukukehe ‘o ka ‘i ai ha‘anau “me‘a kualifai ‘i he mo‘ui.” ‘E lau ko
e “me’‘a kualifai ‘i he mo‘ui” kapau ‘e ‘ikai toe kualifai ha taha ki he Medicaid. ‘Oku ‘uhinga
‘eni ‘oku ‘i ai ‘a e ‘aho ‘e 60 ‘oku faka‘ata ki he kakai hili ‘a e ngata ‘enau ngaahi
moni‘ia Medicaid ké nau lesisita ki ha palani malu‘i mo‘ui fo‘ou.

Vakai ki he healthcare.gov/medicaid-chip/transfer-to-marketplace/ki ha fakamatala lahi

ange.
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